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Tour de table



Qu'est-ce que c'est ? 

Base de données

Permet de saisir, stocker et exploiter les informations touristiques
pour renseigner les clients sur l’offre de la destination.

Entrepôt de données 

Créer, mettre à jour et consulter des informations touristiques

Plateforme collaborative
de gestion de l’information

Outil
gratuit



Quelques chiffres

26 départements
23 800 utilisateurs

725 acteurs territoriaux

281 utilisateurs en Charente 
Offices de Tourisme, institutionnels, fédération

d'hébergement, prestataire, agence web ...

21 641 fiches en Charente en Juin 2021



Où est-ce diffusé ?

OFFICES DE TOURISME =
95% des producteurs de

données



A quoi ça peut vous servir ? 

Gérer vos informations

Prendre la main sur votre communication

Etre autonome sur votre structure

Garantir à vos futurs clients, une information à jour et qualifiée

Créer votre propre contenu 

Elargir votre visibilité 

Diffuser largement votre information 



Comment on utilise l'outil ? 

Je créer un compte sur le site APIDAE Tourisme : www.apidae-tourisme.com 

J'en informe l'Office de Tourisme Parrainage du compte par l'Office de Tourisme

J'ai accès à mes fiches présentes sur
le site internet Destination Cognac

Je modifie / ajoute / supprime les
informations me concernant

Notification à l'Office de Tourisme > Validation > Publication des
modifications dès le lendemain sur le site internet

Je créer mes propres fiches évènements

Un RDV personnalisé avec un membre de l'Office gratuit Le petit
+



Questions



Merci !

Vos contacts
Partenaire Elloha

Elodie Delion-Batiot
elodie@destination-cognac.com

05 45 82 34 47

Clémence Brochet
clemence@destination-cognac.com

05 45 82 95 51


